Sidra S.p.A.
Bando - Disciplinare di Gara

PROCEDURA APERTA
“Servizi di incasso e pagamenti e servizi bancari connessi”
C.l.G. 4690139922
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1 ~ Ente Appaltante: Sidra S.p.A., societa uni personale, con sede in via G. Vagliasindi 53, 95126
Catania

2 ~ Tipo di appalto: Servizi
3 ~ Tipo di procedura: procedura aperta, ai sensi dell’art. 55 del D.Lgs 163/06.

4 ~ Descrizione del servizio: servizio di incasso dei ruoli bollette tramite MAV bancari e pagamenti a
qualsiasi titolo con apertura di c/c e facolta di scoperto. Nell’ambito del servizio di conto corrente,
I'aggiudicatario dovra gestire e garantire l'intero sistema dei pagamenti anche in ambito fiscale,
nonché le transazioni aziendali a carattere commerciale in modalita informatica.

5 ~ Categoria prevalente e secondaria:
prevalente: servizi bancari per un importo annuo stimato pari ad € 365.000,00
servizi scorporabili : stampa ed imbustamento per un importo stimato annuo pari ad € 101.250,00

6 ~ Importo dell’Appalto: I'importo stimato a base d’asta del servizio per la durata dell’appalto e pari
ad € 932.500,00 (novecentotrantaduemilacinquecento/00). Non vi sono oneri per la sicurezza.

7 ~ Durata dell’Appalto: Il contratto avra durata di anni due a decorrere dalla stipula del medesimo,
salvo il termine di proroga necessario per I'espletamento di una nuova procedura.

8 ~ Criterio di aggiudicazione: Criterio dell’'offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi dell'art.
83 D.Lgs. 163/2006.

9 ~ Requisiti Minimi di Partecipazione

Il concorrente dovra possedere, a pena di esclusione, i requisiti minimi di seguito elencati:

A) Iscrizione al registro imprese presso la competente C.C.I.A.A. o organismo analogo per le ditte
non italiane, purché appartenenti ad uno stato della UE, per tutti i servizi oggetto della gara, da
comprovare con la produzione del certificato camerale ovwvero mediante autocertificazione ai sensi del
dpr 445/2000. Quanto sopra ha valenza anche per I'annotazione di cui al Nullaosta antimafia (art. 10
legge 575/1965).



B) Autorizzazione all'attivita bancaria, con relativa iscrizione all’apposito Albo, ai sensi e per
gli effetti del D.Lgs. 1 settembre 1993 n. 385 “Testo unico delle leggi in materia bancaria e
creditizia”.

Q) Dichiarazione con la quale s'impegna ad accettare la richiesta di apertura di conto corrente
alle seguenti condizioni:

Un importo minimo pari a € 3.500.000 come scoperto di conto corrente

Un importo minimo pari a € 1.500.000 come scoperto rotativo sugli incassi tramite MAV

D) presenza almeno di uno sportello aperto al pubblico nel comune di Catania, nella
considerazione necessaria ed imprescindibile che la presenza sul territorio sia requisito
indispensabile per la funzionalita e I'efficienza del servizio.

Avvalimento

Ai sensi dell’art. 49 D.Lgs. 163/06 e s.m.i, il concorrente, singolo o consorziato o raggruppato ai
sensi dell’art. 34 dello stesso decreto legislativo, puo soddisfare la richiesta relativa al possesso dei
requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e organizzativo, avvalendosi dei requisiti di un
altro soggetto, allegando la documentazione ivi prevista dall’art. 49. Il concorrente puo avvalersi
di una sola impresa ausiliaria per ciascun requisito. Non € consentito che della stessa impresa
ausiliaria si avvalga piu di un concorrente e che partecipino alla gara sia I'impresa ausiliaria che
guella che si avvale dei requisiti.

Subappalto

E possibile subappaltare i servizi scorporabili di cui al punto 5 del bando secondo quanto previsto
dall’art. 118 del D.Igs 163/06.

In tal caso e fatto obbligo all’istituto aggiudicatario di trasmettere, entro venti giorni dalla data di
ciascun pagamento effettuato nei confronti del subappaltatore, copia delle fatture quietanzate
relative ai pagamenti corrisposti al subappaltatore, con l'indicazione delle ritenute di garanzia
effettuate. Qualora [istituto aggiudicatario non trasmette le fatture quietanziate del
subappaltatore entro il predetto termine, la stazione appaltante sospende il successivo
pagamento a favore del medesimo istituto.

Consorzi stabili - Raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari di concorrenti

| consorzi stabili sono tenuti ad indicare in sede di offerta per quali consorziati il consorzio
concorre ed a specificare le parti del servizio che in caso di aggiudicazione saranno realizzate da
questi ultimi. E fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in piu di un raggruppamento
temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti, ovvero di partecipare alla gara anche in forma
individuale qualora abbia partecipato alla gara medesima in raggruppamento o consorzio
ordinario di concorrenti. | consorzi di cui all'articolo 34, comma 1, lettera b), sono tenuti ad
indicare, in sede di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi e fatto
divieto di partecipare, in qualsiasi altra forma, alla medesima gara; in caso di violazione sono
esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato; in caso d'inosservanza di tale divieto si applica
I'articolo 353 del codice penale.

E consentita la presentazione di offerte da parte dei soggetti di cui all'articolo 34, comma 1, lettere
d) ed e), anche se non ancora costituiti. In tal caso I'offerta deve essere sottoscritta da tutti gli
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operatori economici che costituiranno i raggruppamenti temporanei o i consorzi ordinari di
concorrenti e contenere I'impegno che, in caso di aggiudicazione della gara, gli stessi operatori
conferiranno mandato collettivo speciale con rappresentanza ad uno di essi, da indicare in sede di
offerta e qualificata come mandatario, il quale stipulera il contratto in nome e per conto proprio e
dei mandanti. E vietata |'associazione in partecipazione. E, altresi, vietata qualsiasi modificazione
alla composizione dei raggruppamenti temporanei e dei consorzi ordinari di concorrenti rispetto a
quella risultante dall'impegno presentato in sede di offerta.

L’offerta deve specificare le parti del servizio che saranno eseguite dai singoli operatori economici
riuniti o consorziati.

10 ~ Modalita di Presentazione delle Offerte

Le Societa interessate, per partecipare, dovranno fare pervenire presso |'Ufficio Protocollo
Generale di Sidra Spa, via Gustavo Vagliasindi 53, 95126 Catania, entro e non oltre le ore
12,00 del 7 gennaio 2013 a pena di esclusione, un plico, sigillato e controfirmato sui lembi di
chiusura, recante esternamente la dicitura: "procedura aperta per l'affidamento del servizio di
incasso e pagamento e servizi bancari connessi".

Il recapito del plico rimane ad esclusivo rischio del mittente ove, per qualsiasi motivo, il plico stesso
non dovesse giungere all'ufficio sopra indicato entro il giorno e I'ora stabiliti; a tal fine fara fede il
timbro apposto dal medesimo Ufficio Protocollo.

| plichi pervenuti verranno aperti il giorno 8 gennaio 2013 alle ore 9,00 presso i locali della Direzione di
Sidra S.p.a.

Sul plico, a pena di esclusione, dovra essere chiaramente indicato il nominativo della Ditta mittente, la
Ragione Sociale della stessa, recapiti telefonico e fax.

Il plico da far pervenire dovra contenere all'interno 3 buste idoneamente sigillate e controfirmate sui
lembi di chiusura:

A) Busta “A”, recante la ragione sociale del concorrente, nonché la dicitura “Documentazione
Amministrativa”

B) Busta “B”, recante la ragione sociale del concorrente, nonché la dicitura “Offerta Tecnica”

C) Busta “C”, recante la ragione sociale del concorrente, nonché la dicitura “Offerta Economica”

10.1) Busta “A Documentazione Amministrativa”

La busta A dovra contenere al proprio interno:

a) Domanda di partecipazione alla gara sottoscritta dal legale rappresentante o dal titolare o dal
procuratore del concorrente. Alla domanda deve essere allegata copia fotostatica di un
documento d'identita, in corso di validita, del sottoscrittore. In caso di procuratore deve essere
allegata anche copia semplice della procura.

b) dichiarazione sostitutiva, resa in lingua italiana, ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 28 dicembre
2000 n. 445, del legale rappresentante dell'impresa partecipante, corredato a pena di esclusione, da
fotocopia del documento di identita del sottoscrittore in corso di validita, da cui dovra evincersi:

- iscrizione alla C.C.I.AA, con specificazione della ragione sociale, natura giuridica, sede legale,
codice fiscale e numero d'iscrizione al registro Imprese dell'Impresa partecipante; data d'inizio, durata
ed oggetto dell’attivita, che, a pena di esclusione, deve essere inerente I'oggetto dell’appalto;
generalita del o dei legali rappresentanti e di tutti i soggetti dotati di cariche o poteri all'interno
dellimpresa e degli eventuali direttori tecnici; possesso del pieno esercizio dei diritti dell'impresa,
nonché attestazione che I'impresa non si trovi in stato di fallimento né sia sottoposta a procedure di
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liquidazione coatta, amministrazione controllata, concordato preventivo; nonché siano insussistenti le
cause ostative di cui all'art. 10 della L. 31.05.1965, n. 575 e s.m.i.;

- per i concorrenti stranieri documentazione analoga ai sensi dell’art. 46 direttiva 2004/18/CE;

- Iscrizione all’apposito albo previsto dal D.Lgs. 1 settembre 1993 n. 385 “Testo unico delle
leggi in materia bancaria e creditizia”, nonché autorizzazione all'attivita bancaria previsto dal
medesimo decreto.

- Dichiarazione con la quale si accettano, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e
disposizioni contenute nel presente Bando e nel Capitolato Speciale con produzione di quest’ultimi
timbrati e controfirmati in ogni pagina per accettazione incondizionata dell’appalto.

- Una dichiarazione ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni,
attestante che I'impresa non si trova in alcuna delle condizioni di esclusione dalla partecipazione
alle gare di appalto e di stipula dei relativi contratti previste nell’articolo 38, comma 1, del d.lgs. 12
aprile 2006, n. 163, e da qualsiasi altra disposizione legislativa e regolamentare, ed in particolare
resa dal titolare e da ogni altro soggetto dotato del potere di rappresentanza, nonché,
relativamente ai successivi punti da tutti i direttori tecnici, dagli amministratori muniti di potere di
rappresentanza, attestante:

a) che non si trovano in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo, o
nei cui riguardi non sia in corso un procedimento per la dichiarazione di una di tali situazioni;
b) che nei propri confronti non & pendente alcun procedimento per I'applicazione di una delle

misure di prevenzione di cui all’art. 3 della Legge 27 dicembre 1956, n. 1423 o di una delle cause
ostative previste dall’art. 10 della legge 31 maggio 1965, n. 575; (la dichiarazione di cui al presente
punto dovra essere resa anche dal titolare e dal direttore tecnico, se si tratta di impresa
individuale, dai soci e dal direttore tecnico se si tratta di societa in nome collettivo, dai soci
accomandatari e dal direttore tecnico se si tratta di societa in accomandita semplice, dagli
amministratori muniti di potere di rappresentanza o dal direttore tecnico o dal socio unico persona
fisica, ovvero dal socio di maggioranza in caso di societa con meno di quattro soci, se si tratta di
altro tipo di societa o consorzio);

c) che nei propri confronti non e stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato,
o emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile, oppure sentenza di applicazione della
pena su richiesta, ai sensi dell’articolo 444 codice di procedura penale, per reati gravi in danno
dello Stato o della Comunita che incidono sulla moralita professionale; (la dichiarazione di cui al
presente punto dovra essere resa anche dal titolare e dal direttore tecnico, se si tratta di impresa
individuale, dai soci e dal direttore tecnico se si tratta di societa in nome collettivo, dai soci
accomandatari e dal direttore tecnico se si tratta di societa in accomandita semplice, dagli
amministratori muniti di potere di rappresentanza o dal direttore tecnico o dal socio unico persona
fisica, ovvero dal socio di maggioranza in caso di societa con meno di quattro soci, se si tratta di
altro tipo di societa o consorzio);

d) che nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando non vi sono stati soggetti
cessati dalle cariche societarie indicate all’articolo 38, comma 1, lett. c), del d.lgs. 163/2006;
OPPURE

e) che i nominativi e le generalita dei soggetti cessati dalle cariche societarie indicate
all’articolo 38, comma 1, lettera c), del d.lgs. 163/2006 nell’anno antecedente la data di
pubblicazione del bando, sono i seguenti: (indicare i nominativi e carica sociale) e

che nei confronti dei suddetti soggetti durante il periodo in cui rivestivano cariche societarie non
sono state pronunciate sentenze di condanna passate in giudicato o di applicazione della pena su
richiesta, ai sensi dell’articolo 444 codice di procedura penale per reati che incidono sulla moralita
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professionale; OPPURE

f) che i nominativi e le generalita dei soggetti cessati dalle cariche societarie indicate
all’articolo 38, comma 1, lett. c), del d.lgs. 163/2006 nel triennio antecedente la data di
pubblicazione del bando di gara in oggetto, sono i seguenti: (indicare i

nominativi e carica) e che nei confronti dei predetti soggetti durante il periodo in cui rivestivano
cariche societarie sono state pronunciate le seguenti sentenze di condanna passate in giudicato
(indicare le sentenze);

g) che nei confronti dei predetti soggetti sono stati adottati atti e misure di completa
dissociazione dalla condotta penalmente sanzionata, dimostrabili con la documentazione allegata;
h) che nei propri confronti non & stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato

per reati di partecipazione ad organizzazione criminale, corruzione, frode, riciclaggio, quali definiti
dagli atti comunitari citati all’articolo 45, paragrafo 1, direttiva CE 2004/18; (la dichiarazione di cui
alla presente punto 7) dovra essere resa anche dal titolare e dal direttore tecnico, se si tratta di
impresa individuale, dai soci e dal direttore tecnico se si tratta di societa in nome collettivo, dai soci
accomandatari e dal direttore tecnico se si tratta di societa in accomandita semplice, dagli
amministratori muniti di potere di rappresentanza o dal direttore tecnico o dal socio unico persona
fisica, ovvero dal socio di maggioranza in caso di societa con meno di quattro soci, se si tratta di
altro tipo di societa o consorzio);

i) di non aver violato il divieto di intestazione fiduciaria posto all’art. 17 della |. 19 marzo
1990, n. 55 (/'esclusione ha durata di un anno decorrente dall'accertamento definitivo della
violazione e va comunque disposta se la violazione non é stata rimossa);

i) di non aver commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di
sicurezza e ad ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro risultante dai dati in possesso
dell’Osservatorio;

k) di non aver commesso grave negligenza o malafede nell’esecuzione delle prestazioni
affidate dalla stazione appaltante che bandisce la presente gara; inoltre, di non aver commesso un
errore grave nell’esercizio della propria attivita professionale, accertato con qualsiasi mezzo di
prova da parte della stazione appaltante;

1) di non aver commesso violazioni, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi relativi al
pagamento delle imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella dello Stato in cui e
stabilito;

m) di non aver reso, nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando relativo alla
presente gara, falsa dichiarazione o falsa documentazione in merito ai requisiti e alle condizioni
rilevanti per la partecipazione alle procedure di gara, e per I'affidamento dei subappalti, risultanti
dal Casellario informatico di cui all’art. 7 comma 10;

m-bis) nei cui confronti, ai sensi dell'articolo 40, comma 9-quater, risulta l'iscrizione nel casellario
informatico di cui all'articolo 7, comma 10, per aver presentato falsa dichiarazione o falsa
documentazione ai fini del rilascio dell'attestazione SOA;

m-ter) di cui alla precedente lettera b) che, pur essendo stati vittime dei reati previsti e puniti dagli
articoli 317 e 629 del codice penale aggravati ai sensi dell’articolo 7 del decreto-legge 13 maggio
1991, n. 152, convertito, con modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, non risultino aver
denunciato i fatti all’autorita giudiziaria, salvo che ricorrano i casi previsti dall’articolo 4, primo
comma, della legge 24 novembre 1981, n. 689. La circostanza di cui al primo periodo deve
emergere dagli indizi a base della richiesta di rinvio a giudizio formulata nei confronti
dell'imputato nell'anno antecedente alla pubblicazione del bando e deve essere comunicata,
unitamente alle generalita del soggetto che ha omesso la predetta denuncia, dal procuratore della
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Repubblica procedente all’Autorita di cui all’articolo 6, la quale cura la pubblicazione della
comunicazione sul sito dell’Osservatorio;

m-quater) che si trovino, rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura di
affidamento, in una situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile o in una
gualsiasi relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le
offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale.

n)di non aver commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in materia di
contributi previdenziali e assistenziali, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cui e
stabilito;

o) di non essere assoggettata alle disposizioni di cui all’art. 17 della I. 12 marzo 1999, n. 68, in
tema di avviamento al lavoro dei disabili;

p) di essere in regola con gli obblighi di assunzioni obbligatorie di cui all’art. 17 della |. 12 marzo
1999 n. 68;

d) che nei propri confronti non e stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’articolo 9, comma

2, lett. c) del d.lgs.8 giugno 2001, n. 231 o altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la

pubblica amministrazione compresi i provvedimenti interdittivi di cui all’articolo 14 del D.Lgs.

n°81/2008;
r) che, pur essendo stata vittima dei reati previsti e puniti dagli articoli 317 e 629 del codice
penale aggravati ai sensi dell’articolo 7 del decreto legge 13 maggio 1991, n. 152, convertito,
con modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, risulta aver denunciato i fatti all’autorita
giudiziaria, salvo che ricorrano i casi previsti dall’articolo 4, primo comma, della legge 24
novembre 1981, n. 689. (La circostanza di cui al primo periodo deve emergere dagli indizi a base
della richiesta di rinvio a giudizio formulata nei confronti dell’imputato nell'anno antecedente alla
pubblicazione del bando e deve essere comunicata, unitamente alle generalita del soggetto che
ha omesso la predetta denuncia, dal procuratore della Repubblica procedente all’Autorita di cui
all’articolo 6, la quale cura la pubblicazione della comunicazione sul sito dell’Osservatorio);

s) di non trovarsi, rispetto ad un altro soggetto partecipante alla medesima procedura di

affidamento, in una situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile 0 in una

qualsiasi relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le

offerte sono imputabili ad unico centro decisionale;

OPPURE

t) di non essere a conoscenza della partecipazione alla medesima procedura di soggetti che si

trovano, rispetto al concorrente, in una delle situazioni di controllo di cui all'articolo 2359 del

codice civile, e di aver formulato |'offerta autonomamente; OPPURE

u) di essere a conoscenza della partecipazione alla medesima procedura di soggetti che si

trovano, rispetto al concorrente, in situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile,

e di aver formulato |'offerta autonomamente. Si riporta I'elenco degli operatori economici che si

trovano in situazione di controllo con il concorrente: (si indicano di sequito gli
operatori economici).
V) Le cause di esclusione sopra previste non si applicano alle aziende o societa sottoposte a

sequestro o confisca ai sensi dell’art. 12 sexsies del D. L. 8 giugno 1992 n. 306, convertito con



modificazioni dalla Legge 7 agosto 1992 n. 356, o della Legge 31 maggio 1965 n. 575,
limitatamente a quelle riferite al periodo precedente al predetto affidamento.

> Capacita economica e finanziaria (art. 41 del D.lgs 163/2006): La dimostrazione della
capacita finanziaria ed economica delle imprese concorrenti deve essere fornita mediante:

a) dichiarazione sottoscritta in conformita alle disposizioni del DPR 445/2000 concernente il
fatturato globale d’impresa e I'importo relativo ai servizi nel settore della gara realizzati
negli ultimi tre esercizi;

b) produzione dei bilanci dell'impresa degli ultimi tre esercizi.

> Capacita tecnica - organizzativa (art. 42 del D.lgs. 163/2006): La dimostrazione delle
capacita tecniche delle imprese partecipanti deve essere fornita mediante la produzione delle
seguenti dichiarazioni riguardanti:

a) presentazione dell'elenco dei principali servizi bancari analoghi a quelli del presente bando
prestati negli ultimi tre anni (2009/2010/2011) per un importo pari ad € 700.000,00 ( settecento
mila euro) presso almeno una societa che gestisce contratti di utenza, con indicazione degli
importi, delle date e dei destinatari; se trattasi di servizi e forniture prestati a favore di
amministrazioni o enti pubblici, esse sono provate da certificati rilasciati e vistati dalle
amministrazioni o dagli enti medesimi; se trattasi di servizi e forniture prestati a privati,
I'effettuazione effettiva della prestazione e dichiarata da questi o, in mancanza, dallo stesso
concorrente;

b) indicazione dei responsabili incaricati dello sportello e/o dell’agenzia adibita ed, in particolare,
di quelliincaricati dei controlli di qualita;

c) indicazione del numero medio annuo di dipendenti del concorrente e il numero di dirigenti
impiegati negli ultimi tre anni;

Per i raggruppamenti temporanei di imprese o per i consorzi stabili i requisiti di qualificazione
economico- finanziari e tecnico - organizzativi dovranno essere posseduti dalla mandataria nella
categoria prevalente; nelle categoria secondaria ciascuna mandante possiede i requisiti previsti
per I”importo di servizi che intende assumere nella misura indicata per I'impresa singola.

10.2) BustaB “ OFFERTA TECNICA”

La busta B dovra contenere, a pena di esclusione, la Relazione Tecnica in lingua italiana, timbrata e
sottoscritta in ogni pagina dal legale rappresentante o da diversa persona munita di poteri di firma, i
cui poteri siano stati dimostrati nella documentazione amministrativa, redatta, a pena di esclusione, in
un numero massimo di 30 facciate in formato A4, utilizzando il carattere “Times New Roman”
dimensione 12 ( tabelle ed immagini escluse), per non piu di 40 righe a pagina. Detta Relazione dovra
contenere i seguenti elementi:

Descrizione del piano operativo: |'offerente dovra descrivere in maniera dettagliata le fasi, con i
rispettivi tempi e modalita, con la quale intende espletare il servizio nel rispetto delle prescrizioni
capitolari, ivi incluso le attivita di reportistica;

Modello Organizzativo: |'offerente dovra descrivere I'organizzazione della quale intende avvalersi per
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I'espletamento dei servizi previsti nel capitolato indicando il numero delle risorse umane dedicate e
degli sportelli per la ricezione degli utenti adibiti di cui almeno 1 dovra trovare sede nel Comune di
Catania.

Attrezzature e procedure informatiche: |'offerente dovra descrivere I'attrezzatura ed il software
necessari ad un efficiente collegamento informatico con I'Azienda

Servizi aggiuntivi o migliorativi: I'offerente dovra descrivere eventuali servizi in aggiunta a quelli
previsti in Capitolato.

10.3) BustaC  “OFFERTA ECONOMICA”

La busta C, dovra contenere, a pena di esclusione, dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante
unitamente a copia fotostatica del documento di riconoscimento in corso di validita, con la quale
venga formulata 'offerta economica secondo i parametri e sub- parametri indicati sulle condizioni
economiche sotto indicate:

1) APERTURA DI CONTO CORRENTE

L’aggiudicatario dovra prevedere una scopertura di conto corrente cosi regolamentata:

Un importo minimo pari a € 3.500.000 come scoperto di conto corrente

Un importo minimo pari a € 1.500.000 come scoperto rotativo sugli incassi tramite MAV

2) MAV BANCARIO

Il servizio MAV bancario per la riscossione di bollette d’'utenza, stimate ad un numero circa di
405.000 annue, prevede, come prescritto nel relativo CSA, anche la stampa personalizzata e
imbustamento delle fatture, nonché la spedizione delle medesime presso un sito indicato dalla
Sidra spa, in Catania. L'offerta, quindi, sul servizio MAV da presentare secondo i fattori qualificanti
sotto indicati, € intesa come remunerativa dei costi afferenti la stampa e I'imbustamento.

Il soggetto partecipante dovra formulare I'offerta secondo i parametri sotto indicati.

L'apertura del conto corrente fruttifero dovra avere le seguenti condizioni:

MAV

Costo unitario MAV ( da € 0,55000 a € 0,70000)

Da € 0,55000 a € 0,60000

Da € 0,60001 a € 0,65000




Da €0,65001 a € 0,70000

MAV  Predisposizione informatica flusso di incassi

tempo reale

Giorni di accredito dopo incasso
( da 1 a 3 giorni lavorativi)

1 giorno lavorativo

2 giorni lavorativi

3 giorni lavorativi

3) RAPPORTO INTERBANCARIO DIRETTO (RID)

Commissione di incasso RID presentato su tutti gli sportelli bancari ( da € 0,40000 a € 0,50000)

Da € 0,40000 a € 0,45000

Da € 0,45001 a € 0,50000

Commissione di storno o insoluto (Da€1,00a €1,50)

Da€1,00a€1,25

Da €1,26a€1,50

n. RID attivi circa 83.000 di cui circa circa 700 insoluti
Tasso di interesse attivo sulle disponibilita: BCE

4) OPERAZIONI PASSIVE

Spese commissioni su bonifico clienti, fornitori, presentazione RID, stipendi on line, stessa
banca, e banche diverse (€ 0,00000 a € 0,10000)

Da € 0,00000 a € 0,05000

Da € 0,05001 a € 0,10000

Commissione per negoziazione di assegni e altre forme di pagamento (da 0,00000 a 0,10000)

€ 0,00000

Da €0,0001 a € 0,10000

Tasso di interesse passivo per scoperto di conto corrente Euribor tre mesi (base 360) piu punti
di spread da 2 a 3.0 in ragione d’anno

Da 2.00 a 2.50

Da 2.51 a2 3.00

Commiissione sul fido accordato CFA trimestrale

Da 0,02500 % a 0,07500 %

da 0,07501 %a 0,10000 %
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da 0,10001% a 0,15 %

Custodia e amministrazione titoli (€ 0 a € 40,00 annui)

Da €0,00 a € 20,00

Da € 20,01 a € 40,00

Tasso passivo per eventuali operazioni di anticipazioni su fatture, stesso tasso sullo scoperto di
c/c Euribor tre mesi (base 360) punti di spread in ragione d’anno (spread punti 2% a 3%)

Da 2.00 a 2.50

Da 2.51 a3.00

Spese tenuta conto: zero (compresi tenuta conto, invio e.c. e comunicazioni varie, servizio CBI,
corporate banking) ( da € 0 a € 20 annui)

Da €0,00 a € 10,00

Da € 10,01 a € 20,00

5) MUTUI

Mutui chirografari

Tasso fisso EUROIRS + SPREAD
(da 1 a 4 punti spread)

Dala2.50

Da 2.51 a4.00

Tasso variabile EURIBOR 3 mesi base 360 + SPREAD min 2 max 5

Da 2 a3.50

Da3.51a5

e Tasso interesse di preammortamento: uguale al tasso di interesse nominale annuo
applicato

Mutui ipotecari

Tasso fisso IRS + spread da 1a 2.5

Da 1.00 a 2.00

2.01a25

Tasso variabile IRS + SPREAD min 2%, max 3%

% 2.00

Da 2.01a3.00 %

e Tasso interesse di preammortamento: uguale al tasso di interesse nominale annuo
applicato

6) FIDEJUSSIONI BANCARIE
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Commissioni su prestazioni di fidejussioni a garanzia di operazioni di debito o operazioni di
finanziamento contratti con altri enti

Da 0,00000 a 0,35000%

Da 0,35001% a 0,40000%

Da 0,40001% a 0,50000%

7) POS

Percentuali per incasso (min 0,30% max 0,40% sulle transazioni)

0,30% sulle transazioni

Da 0,30001 a 0,40% sulle transazioni

Canone mensile del POS

€9,00

Da €9,01 a€ 10,00

8) LIBRETTI DI RISPARMIO
La banca dovra altresi mantenere I'apertura di alcuni libretti di risparmio esistenti.

Spese gestione

da 0,00000

da €0,00001 a € 10,00

Interessi attivi BCE

Interessi BCE

BCE + 0,50% spread

CARTE DI CREDITO
La banca dovra anche fornire carte di credito a persone indicate dalla Societa.

L'offerta presentata vincola la Societa offerente per un periodo di 180 (centottanta) giorni dalla
scadenza fissata per la ricezione delle offerte.

Non saranno ammesse offerte incomplete, alternative, condizionate o espresse in modo generico,
indeterminato o inesatto o con semplice riferimento ad altra offerta propria o di altri.

Nella busta interna contenente I'offerta economica, a pena di esclusione, non dovranno essere inseriti
altri documenti.

11 ~ MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLA GARA
La gara verra esperita il giorno 8/01/2013 alle ore 9.00, presso la sede legale della societa in via G.
Vagliasindi n.53 — Catania dalla Commissione nominata ai sensi di legge. Puo presenziare
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all’apertura delle offerte il legale rappresentante della ditta o un suo delegato. Si procedera
all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta purché ritenuta valida ed economicamente
vantaggiosa per la societa.

La Commissione di gara, appositamente nominata, procedera, in seduta pubblica, alla verifica della
regolarita e completezza della documentazione amministrativa presentata e contenuta nella busta
“A DOCUMENTI” ammettendo alla gara i concorrenti che risulteranno in regola con quanto
disposto dal presente bando. Successivamente, in seduta segreta, la Commissione procedera
all’apertura della busta “B” contenente "OFFERTA TECNICA” attribuendo il relativo punteggio
secondo i parametri ed i sub-parametri previsti dal bando.

In seguito all’attribuzione del punteggio per I'offerta tecnica, in successiva seduta pubblica, di cui
verra preannunciata la data, si procedera alla lettura della graduatoria dei punteggi ottenuti per
I'offerta tecnica ed all’apertura della busta “C” contenente I’ “OFFERTA ECONOMICA”.

Nella stessa sede si procedera alla sommatoria del punteggio dell’offerta tecnica e dell’'offerta
economica ottenuti, con conseguente aggiudicazione provvisoria della concorrente che abbia
raggiunto il maggior punteggio.

Qualora sia necessario procedere ad un approfondimento della documentazione o in presenza di
particolare complessita nella procedura di confronto delle offerte, la Commissione, a suo
insindacabile giudizio, puo sospendere I'esame delle offerte e disporre il rinvio a successiva
seduta.

L'aggiudicazione definitiva avverra con successiva apposita determinazione del Presidente della
societa .

A parita di punteggio totale (offerta tecnica + offerta economica), il servizio sara aggiudicato al
concorrente che avra ottenuto il maggior punteggio nell’offerta economica. Qualora anche tali
punteggi siano paritari, si procedera mediante sorteggio.

La commissione giudicatrice procedera alla verifica della congruita delle offerte presentate ai sensi
di quanto prescritto dall’art. 86 e ss. del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i.

Sidra S.p.A. si riserva la facolta di non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti
conveniente od idonea in relazione all’'oggetto dell’appalto.

12~ MODALITA DI ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO.

L’offerta economicamente piu vantaggiosa verra valutata dalla Commissione di gara sulla base dei
parametri e sub parametri di seguito indicati. Il punteggio massimo ottenibile € pari a 100 punti
distribuiti in 40 punti per I'offerta tecnica e 60 punti per I'offerta economica. | punti assegnati,
rispettivamente, all’offerta tecnica ed all’offerta economica secondo i parametri e sub - parametri
sotto indicati sono rapportati a 100.

OFFERTA TECNICA MAX 40 PUNTI

Descrizione del piano operativo: ['offerente max punti 40
dovra descrivere in maniera dettagliata le fasi, ottimo = punti 40
con i rispettivi tempi e modalita, con la quale buono = punti 30
intende espletare il servizio nel rispetto delle sufficiente = punti 15
prescrizioni capitolari, ivi incluso le attivita di insufficiente = punti 0
reportistica;
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Modello Organizzativo: I'offerente  dovra
descrivere l'organizzazione della quale intende
avvalersi per I'espletamento dei servizi previsti
nel capitolato indicando il numero delle risorse
umane dedicate e degli sportelli per la ricezione
degli utenti adibiti di cui almeno 1 dovra trovare
sede nel Comune di Catania.

max punti 30
ottimo = punti 30
buono = punti 15

sufficiente = punti 5
insufficiente =punti 0

Attrezzature e procedure informatiche:
I'offerente dovra descrivere |'attrezzatura ed il
software necessari ad un efficiente collegamento
informatico con I’Azienda

max punti 20
ottimo = punti 20
buono = punti 10

sufficiente = punti 5
insufficiente = punti O

Servizi aggiuntivi o migliorativi: I'offerente dovra
descrivere eventuali servizi in aggiunta a quelli
previsti in Capitolato

max punti 10
ottimo = punti 10
buono = punti 7
sufficiente = punti 3
insufficiente punti 0

OFFERTA ECONOMICA MAX 60 PUNTI

Le offerte in aumento, anche per una singola prestazione, ai limiti previsti dalle seguenti tabelle non

saranno valutate. Pertanto, i partecipanti che presentano offerte in aumento a tali limiti applicati,

anche per una singola prestazione, saranno esclusi dalla presente procedura.

L’offerta dovra essere formulata, a pena d’esclusione, secondo le cifre decimali previste per ogni

singola prestazione come indicate nelle tabelle seguenti.

1) APERTURA DI CONTO CORRENTE

L’aggiudicatario dovra prevedere una scopertura di conto corrente cosi regolamentato:

Punti

Un importo minimo pari a € 3.500.000,00 come
scoperto di conto corrente

Vedi art. 9 lett. C) bando

Ogni 100.000,00 euro eccedente I'importo
minimo € 3.500.000 viene attribuito punto 1

Punti max 7
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Un importo minimo pari a € 1.500.000,00 come
scoperto rotativo sugli incassi tramite MAV

Vedi art. 9 lett. C) bando

Ogni 200.000,00 eccedente I'importo minimo

Punti max 3

€ 1.500.000,00 viene attribuito punto 1

2) MAV BANCARIO

Il servizio di incasso bollette tramite MAV bancario, stimate e pari ad un numero pari 405.000,
prevede, come prescritto nel relativo CSA, anche la stampa personalizzata e imbustamento delle
fatture, nonché la spedizione delle medesime presso sito indicato dalla Societa. L’offerta, quindi,
sul servizio MAV da presentare secondo i fattori qualificanti sotto indicati, e intesa come
remunerativa dei costi afferenti la stampa ed I'imbustamento.

Il soggetto partecipante dovra formulare I'offerta secondo i parametri sotto indicati decide anche
se il servizio di stampa ed imbustamento & subappaltabile secondo quanto previsto all’art 19 del
CSA.

L'apertura del conto corrente fruttifero dovra avere le seguenti condizioni:

MAV Punti

Costo unitario MAV ( da € 0,55000 a € 0,70000)

Punti max 12

Da € 0,55000 a € 0,60000 Ottimo = punti 12
Da € 0,60001 a € 0,65000 Buono = punti 9
Da € 0,65001 a € 0,70000 Sufficiente = punti 5

Oltre 0,70000

Nessuna valutazione - esclusione

MAV Predisposizione informatica flusso di incassi

tempo reale

Punti fissi 1

punti 0

Giorni di accredito dopo incasso MAV
( da 1 a 3 giorni lavorativi)

Punti max 10

1 giorno lavorativo

Ottimo = punti 10

2 giorni lavorativi

Buono = punti 7

3 giorni lavorativi

Sufficiente = punti 5
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Oltre 3 giorni Insufficiente =0

3) RAPPORTO INTERBANCARIO DIRETTO (RID)

‘ Punti max 10

Commissione di incasso RID presentato su tutti gli sportelli bancari ( da € 0,40000 a € 0,50000)

max 6 punti
Da € 0,40000 a € 0,45000 Ottimo = punti 6
Da € 0,40001 a € 0,50000 Buono = punti3
Oltre €0,50 Nessuna valutazione esclusione

Commissione di storno o insoluto (Da€1,00a €1,50)

max 4 punti

Da€1,00a€1,25

Ottimo = punti 4

Da€1,26a€1,50

Buono = punti 2

Oltre € 1,50

Nessuna valutazione - esclusione

n. RID attivi circa 83.000 di cui 700 circa insoluti
Tasso di interessi attivo sulle disponibilita: BCE

4) OPERAZIONI PASSIVE

Max Punti 34

Spese commissioni su bonifico clienti,
fornitori, presentazione RID, stipendi on line,
stessa banca, e banche diverse (€ 0,00000 a €
0,10000)

max punti 3

Da € 0a€0,05000

Ottimo = punti 3

Da € 0,05001 a € 0,10000

Buono = puntil

Oltre € 0,10000

Nessuna valutazione esclusione

Commissione per negoziazione di assegni e
altre forme di pagamento (da € 0,00000 a €
0,10000)

max punti 3

€ 0,00000

Ottimo = punti 3

Da € 0,01000 a € 0,10000

Buono = puntil

Oltre € 0,10000

Nessuna valutazione esclusione

Tasso di interesse passivo per scoperto di
conto corrente Euribor tre mesi (base 360) piu
punti di spread da 2 a 3 in ragione d’anno

Max punti 8
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trimestrale ( 0,02500 % a 0,15000%)

Da2a2.50 Ottimo = punti 8

Da 2.51a3.00 Buono= punti3

Oltre a 3.00 Nessuna valutazione  esclusione
Commissione su fido accordato (CFA) Max punti 10

da 0,02500 % a 0,07500%

Ottimo = punti 10

da 0,07500 % a 0,10000 %

Buono = punti6

Da 0,10001 % a 0,15000 %

Sufficiente = punti 3

Oltre 0,15000 %

Nessuna valutazione esclusione

Tasso passivo per eventuali operazioni di
anticipazioni su fatture, stesso tasso sullo
scoperto di c/c Euribor tre mesi (base 360)
punti di spread in ragione d’anno (spread
punti2a3)

Max punti 8

Da 2.00a 2.50 Ottimo = punti 8
Da 2.51a3.00 Buono = punti 3
Oltre 3.00 Nessuna valutazione esclusione

Spese tenuta conto: zero (compresi tenuta
conto, invio e.c. e comunicazioni varie, servizio
CBI, corporate banking) ( da € 0,00 a € 20,00
annui)

Max punti 2

Da €0,00a € 10,00

Ottimo = punti 2

Da € 10,01 a € 20,00 Buono= puntil
Oltre € 20,00 Nessuna valutazione  esclusione
5) MUTUI
| MUTUI Max Punti 12
Mutui chirografari
Tasso fisso EUROIRS + SPREAD Max punti 3

(da 1 a 4 punti spread)

Dala2.50 Ottimo = punti 3
Da251a4 Buono = puntil
Oltre 4 Nessuna valutazione esclusione

Tasso variabile EURIBOR 3 mesi base 360 +
SPREAD min 2 max 5

Max punti 3

Da2a3.50 Ottimo = punti 3
Da3.51a5 Buono = punti 1
Oltre 5 Nessuna valutazione esclusione
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e Tasso interesse di preammortamento: uguale al tasso di interesse nominale annuo

applicato

Mutui ipotecari

Tasso fisso IRS + spread da 1a 2.5

Max punti 3

Dala?2 Ottimo = punti 3
Da2.01a25 Buono = punti 1l
Oltre 2.5 Nessuna valutazione esclusione

Tasso variabile IRS + SPREAD min 2%, max 3%

Max punti 3

% 2

Ottimo = punti 3

Da2.01a 3

Buono = puntil

Oltre 3%

Nessuna valutazione esclusione

e Tasso interesse di preammortamento: uguale al tasso di interesse nominale annuo

applicato

6) FIDEJUSSIONI BANCARIE

Commissioni su prestazioni di fidejussioni a
garanzia di operazioni di debito o operazioni di
finanziamento contratti con altri enti

max 3 punti

0,35%

Ottimo = punti3

Da 0,35001 % a 0,40000 %

Buono = punti2

Da 0,40001 % a 0,50000 %

Sufficiente = puntil

Oltre 0,50000 % Nessuna valutazione  esclusione
7) POS
max 4 punti
Percentuali per incasso (min 0,30000 % max max 2 punti

0,40000%)

0,30000 % sulle transazioni

Ottimo = punti 2

Da 0,30001 % a 0,40000 %

Buono = punti 1

Oltre € 0,40

Nessuna valutazione esclusione

Canone mensile del POS

max 2 punti

Fino a € 9,00 Ottimo = punti 2
Da€9,01a€10,00 Buono = puntil
Oltre € 10,00 Nessuna valutazione  esclusione

8) LIBRETTI DI RISPARMIO

La banca dovra altresi mantenere |'apertura di alcuni libretti di risparmio esistenti.




Spese gestione Max 4 punti
Max 2 punti
€0,00 Ottimo = punti 2
da €0,0001 a € 10,00 Buono = punti 1
Oltre € 10,00 Nessuna valutazione - esclusione
Interessi attivi BCE Max 2 punti
TASSO BCE + 0,50%spread Ottimo = punti 2
TASSO BCE Buono = punti 1

CARTE DI CREDITO
La banca dovra anche fornire carte di credito a persone indicate dalla Societa

13 ~ Contributo all’Autorita per la vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture, ai
sensi dell’art.1 comma 67 della legge 23 dicembre 2005 n.266 e della delibera dell’Autorita
medesima del 26 gennaio 2006, pubblicata nella GURI n.25 del 31/01/2006,:
per la partecipazione alla gara & dovuto il versamento di € 80,00
Si ricorda che il versamento dovra essere effettuato:
® on line mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, American Express.
Per eseguire il pagamento sara necessario collegarsi al “Servizio riscossione” e seguire le
istruzioni video. A riprova dell’avvenuto pagamento, I'utente otterra, all’indirizzo di posta
elettronica indicato in sede d'iscrizione, la ricevuta di pagamento da stampare e allegare
all’offerta;
oppure
® jn contanti presso tutti i punti vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitati al pagamento
delle bollette e bollettini, previa esibizione del modello di pagamento rilasciato dal servizio
di riscossione. Lo scontrino rilasciato dal punto vendita dovra essere allegato in originale
all’offerta.
La causale del versamento deve riportare esclusivamente:
® il codice fiscale del partecipante;
e ilCIG.

14 ~ Cauzione:

L'offerta dei concorrenti deve essere corredata di una cauzione costituita ai sensi dell'art. 75 D.Igs.
163/2006. A garanzia degli obblighi contrattuali, la Ditta aggiudicataria dovra prestare, entro il
termine perentorio di giorni 10 (dieci) dalla ricezione della comunicazione di aggiudicazione e
sotto pena di annullamento dell'aggiudicazione medesima, idonea cauzione ai sensi e per gli
effetti di cui all'art. 113 del D.Igs. 163/2006 e s.m.i.

15 ~ Casi di esclusione:

Sono ricapitolate, di seguito, le varie ipotesi di esclusione previste nel presente bando, fermo restando
quelle che operano ex D.lgs. 163/2006 ss.mm.ii. ed ex DpR 204/2010: art. 9 ~ Requisiti Minimi di
Partecipazione; 10 ~ Modalita di Presentazione delle Offerte ( 10.1, 10.2, 10.3, 12 e 12.3,4,5,6,7,8.)
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16 ~ Informazioni complementari:
- Trascorso il termine ultimo fissato per la presentazione dell'offerta non verra riconosciuta valida
ulteriore eventuale offerta sostitutiva o aggiuntiva di offerta precedente.
- Ai sensi dell'art. 81 comma 3 D.Lgs. 163/2006, I'Amministrazione si riserva la facolta di non
procedere all'aggiudicazione qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione
all'oggetto del contratto.
- Non si dara luogo all'apertura di plichi pervenuti dopo il termine perentorio sopra indicato,
oppure che non rispettino le prescrizioni di cui ai punti 1 e 2 ovvero non siano regolarmente chiusi,
sigillati e controfirmati sui lembi di chiusura;
- Parimenti non si procedera all'apertura della busta contenente |'offerta economica qualora
non sia anche essa regolarmente chiusa, sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura.
- La documentazione richiesta con il presente Bando non pu0 essere sostituita da alcuna
dichiarazione che faccia riferimento a documenti esibiti per la partecipazione ad altra gara.
-Non sono ammesse offerte condizionate o espresse in modo indeterminato o con
semplice riferimento a offerta relativa ad altro appalto o ad altro atto.
- L'aggiudicazione e impegnativa per la Societa aggiudicataria; per Sidra Spa lo sara
subordinatamente al perfezionamento dell'iter amministrativo previsto per legge.
- Sono a carico della Societa aggiudicataria tutte le spese inerenti e conseguenti all'affidamento
del servizio.
- Determina, altresi, I'esclusione anche il fatto che |'offerta economica non sia stata inserita da
sola in separata busta debitamente sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura.
- Sidra Spa si riserva di verificare a norma di legge la veridicita di quanto dichiarato in
autocertificazione.
- Per quanto non previsto dal presente bando disciplinare e dal Codice dei contratti pubblici, si
fa espresso richiamo alle norme di contabilita a cui & assoggetta la Sidra ed alle norme del codice
civile.

Per tutte le questioni che possano insorgere nell'interpretazione e nell'esecuzione della
presente procedura & competente il Foro di Catania.

Ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003, i dati forniti saranno utilizzati solo ed esclusivamente ai fini
istituzionali e per la gara in corso.
Il Responsabile Unico del Procedimento & il Rag. Giuseppe Platania, tel. 095/544255, fax
095/544264, e mail: giuseppe.platania@sidraspa.it

| documenti di gara, ovvero il presente Disciplinare, il Bando e Capitolato Speciale, sono
consultabili e scaricabili gratuitamente dal sito internet aziendale : www.sidraspa.it

Sidra.. Sidra..

Il R.U.P. Il Direttore Generale f.f.
Rag. Giuseppe Platania Dott. Ing. Antonino Olivo
f.to f.to
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